
親師生平台登入後使用google服務，如google文件、google
簡報等服務點選之後,網頁會出現google doc 無法立即使用，
點選前往文件(簡報)之後也是一直重複出現相同分頁無法登

入使用的情形，如下方圖示



目前解決此問題的方式如下(安裝APP)

桌上型電腦、chromebook 、 surface-go 不會有這個問題。

因為親師生平台的google服務為開啟網頁服務而不是APP，所以載具平板使用親師生平
台的google 服務會無法順利登入開啟google文件或是google簡報。

先確認載具平板使用的瀏覽器APP 為        chrome 而非        google。

安卓系統從intune派送google文件或google簡報APP之後，再重新從親師生平台登入後
使用google服務，如google文件或google簡報，安卓系統會開啟google文件APP呈現。

iOS系統，ipad平板解決方式請使用各校jamf 後台派送google文件、google簡報APP之
後， 再重新親師生平台登入後使用google服務，如google文件、google簡報，ipad會
開啟google文件APP呈現。
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