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花蓮縣單一帳號管理平台-忘記密碼使用說明 
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請先登入「 https://sso.hlc.edu.tw 」編輯個人資料 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

輸入私人備援信箱後點選儲存 > 確定 
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新增備援信箱後，此時備援信箱未驗證，請點選發送驗證信 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

點選確定後，請至個人備援信箱查收驗證信 
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打開個人備援信箱，查看標題「備援信箱驗證碼」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

打開您個人備援信箱查收備援信箱驗證碼後，請全選複製驗證碼或點選前往驗

證 
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請貼上或輸入備援信箱驗證碼(如上圖)後點選 > 驗證 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備援信箱驗證成功 > 確定 
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檢視個人資料管理中，備援 E-Mail 欄位中備援信箱已驗證表示完成 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Part 2  

花蓮縣單一帳號(OpenID 帳號)忘記密碼(重設密碼)使用說明 
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完成備援信箱驗證後，如忘記密碼時，就能自主使用忘記密碼功能重

設密碼，以下是忘記密碼(重設密碼)使用流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

請輸入姓名及身份證字號確認使用者身份 > 再點選寄送驗證信 (備援信箱) 

 

 

 

 

 

 

 

 

打開備援信箱查收忘記密碼驗證碼後，請全選複製驗證碼或點選前往驗證 
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驗證信寄送成功訊息 (溫馨提醒 : 因資安需求重設密碼驗證信不提供連續重設

密碼，需間隔 30 分鐘) 

 

 

 

打開個人備援信箱，查看標題「忘記密碼驗證碼」 
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打開備援信箱查收忘記密碼驗證碼後，請全選複製驗證碼或點選前往重設密

碼，請注意驗證碼有效期限只有 30 分鐘 ! 

 貼上或輸入備援信箱中的忘記密碼驗證碼 (如上圖)後點選 > 驗證 
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驗證碼通過之後就可以自行重設密碼，在欄位內輸入密碼同時會檢核是否符合

密碼原則，完成 5 個綠色勾表示密碼可以使用，再確認密碼無誤之後點選 > 重

設密碼。溫馨提醒密碼設定原則(最少 8個字元，並包含英文字母大寫、英文字

母小寫、數字、特殊字元 @$!%*#?& )  

 

 

 

 

 

 

 

 

密碼重設成功之後，系統會跳轉回登入頁面，請使用新密碼重新登入，完成 

 


